
. 2018; 97(1)

90

DOI: http://dx.doi.org/10.18821/0016-9900-2018-97-1-90-93

Дискуссии

© МАЙ И.В., СЕДУСОВА Э.В., 2018

УДК 614.4

Май И.В., Седусова Э.В.

САНИТАРНО-ЭПИДЕМИОЛОГИЧЕСКИЙ АУДИТ КАК ИНСТРУМЕНТ ПОВЫШЕНИЯ 
ЭФФЕКТИВНОСТИ УПРАВЛЕНИЯ В СФЕРЕ ОБЕСПЕЧЕНИЯ САНИТАРНО-
ЭПИДЕМИОЛОГИЧЕСКОГО БЛАГОПОЛУЧИЯ НАСЕЛЕНИЯ
ФБУН «Федеральный научный центр медико-профилактических технологий управления рисками здоровью населения», 614045, Пермь

В статье рассматриваются правовые и организационные аспекты создания в Российской Федерации на-
циональной системы санитарно-эпидемиологического аудита. Описан опыт функционирования санитарного 
аудита в республиках Белоруссия и Казахстан, приведены примеры использования аудита в иных сферах над-
зора. Показано, что в условиях административной реформы контрольно-надзорной деятельности санитар-
но-эпидемиологический аудит может частично заместить государственный плановый контроль объектов 
низкого и умеренного рисков здоровью человека, высвобождая ресурсы органов государственной власти для 
надзора за объектами высокого риска. Для создания системы требуется нормативное закрепление поряд-
ка регистрации и функционирование организаций с правом проведения деятельности в области санитар-
но-эпидемиологического аудита, разработка правил внешнего контроля услуг аудиторов. Представляется, 
что гарантии качества работы в данной сфере должны обеспечиваться Федеральной службой по надзору 
в области деятельности по защите прав потребителей и благополучия человека в Российской Федерации, 
под эгидой которой может функционировать национальная система. Важным этапом создания нового ин-
струмента управления санитарно-эпидемиологического благополучия является разработка структуры баз 
данных и соответствующего программного обеспечения для ведения реестров аудиторов и аудиторских за-
ключений. Отдельной задачей является методическое и организационное обеспечение подготовки квалифи-
цированных кадров.  
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вредного воздействия на жизнь и здоровье населения <...> и вы-
дача рекомендаций по улучшению их деятельности…». В этом 
же документе установлены обязанности сторон, заказчика и ал-
горитм процедуры аудита и т. п. 

Приказом Министра национальной экономики Республики 
Казахстан от 17 марта 2015 г. № 216 утверждены «Правила про-
ведения санитарно-эпидемиологического аудита». Определено, 
что проведение инициативного аудита в сфере санитарно-эпи-
демиологического благополучия населения учитывается при 
оценке степени рисков объектов, подлежащих государственному 
санитарно-эпидемиологическому надзору. Документ устанавли-
вает, что аудиторы и аудиторские организации уведомляют го-
сударственный орган в сфере санитарно-эпидемиологического 
благополучия о проводимом аудите посредством государствен-
ной информационной системы разрешений и уведомлений. Ак-
кредитованные аудиторы обязаны ежегодно предоставлять в го-
сударственный орган в сфере санитарно-эпидемиологического 
благополучия населения информацию о проведённом санитар-
но-эпидемиологическом аудите. В этих Правилах установлено, 
что «положительные результаты санитарно-эпидемиологиче-
ского аудита являются основанием для освобождения эпидеми-
чески значимых объектов от проверок, проводимых по особому 
порядку».

С учётом того, что Роспотребнадзор в настоящее время осу-
ществляет переход на риск-ориентированную модель надзора, 
санитарно-эпидемиологический аудит может рассматриваться 
как альтернатива плановым надзорным мероприятиям на объ-
ектах низкого и умеренного рисков причинения вреда здоровью 
человека. При этом крайне важно нормативно закрепить ме-
сто, функции и задачи санитарно-эпидемиологического ауди-
та в системе государственного контроля, управления рисками 
для здоровья и обеспечении санитарно-эпидемиологического 
благополучия населения. Важным представляется правовое за-
крепление преимуществ, которые получают юридические лица 
или индивидуальные предприниматели, которые по результатам 
добровольного аудита имеют сертификаты соответствия обяза-
тельным требованиям.  

Следует отметить, что анализ отечественного поля в сфере 
консалтинговых и аудиторских услуг показал, что в Российской 
Федерации целый ряд организаций уже предлагает услуги по 
проведению санитарно-эпидемиологического аудита. К таким 
организациям относятся консалтинговый центр «СИВЭКС»1 и 
компании ЗАО «СЭС-аудит»2 (Москва), и ООО «Центр гигие-
ны, санитарии и экологии населения»3 (Тула), НПК «Уральский 
центр питания»4 и Лаборатория экологического мониторинга 
«Федерал»5 (Пермь), SANPIN-HELP6 (Москва) и т. п. В силу 
того что в стране отсутствует единая система аккредитации на 
проведение санитарного аудита, не определены порядок и фор-
мы отчётности по итогам аудита, не сформулированы права и 
обязанности сторон процесса, качество услуги, равно как и 
адекватность услуги её стоимости оценить крайне сложно. Как 
правило, санитарно-эпидемиологический аудит предшествует 
плановым проверкам со стороны Федеральной службы в сфере 
защиты прав потребителей и благополучия человека, и основной 
целью аудита является минимизация рисков административных 
взысканий, в том числе через временную маскировку несоот-
ветствий. При этом реальная цель любого аудита – выявление и 
описание несоответствий для системной работы по устранению 
недостатков не достигается.

Представляется, что текущий момент является оптимальным 
для создания отечественной системы санитарно-эпидемиологи-
ческого аудита. Методические принципы и практика проведения 
аудитов наработаны. Расширяются границы понимания аудита, 
меняется его парадигма. Аудитор уже перестаёт рассматривать-
ся как технический специалист, который указывает на несоот-
ветствие реальной ситуации тому или иному требованию или 

Существенное преобразование системы контрольно-надзор-
ной деятельности в Российской Федерации, в которое вовлече-
ны и органы санитарно-эпидемиологического надзора, требует 
изменения системы отношений и взаимодействия, которая на 
сегодня сложилась в российской обществе между органами вла-
сти, бизнеса и гражданским обществом. Изменение системы 
со стороны бизнеса предполагает повышение социальной от-
ветственности и рост доверия к результатам контрольной дея-
тельности, со стороны органов власти – соблюдение принципа 
презумпции добросовестности хозяйствующего субъекта, со 
стороны гражданского общества – существенное более широкое 
и конструктивное участие в мониторинге соблюдения обязатель-
ных законодательных требований в сфере обеспечения санитар-
но-эпидемиологического благополучия населения. 

Аудит как независимая объективная оценка третьими авто-
ритетными лицами соблюдения обязательных требований при 
осуществлении хозяйствующими субъектами хозяйственной 
или иной деятельности востребован в качестве инструмента 
минимизации рисков во многих отраслях народного хозяйства 
страны. Так, уже много лет предприятиями и организациями в 
России и за рубежом систематически используется финансовый 
аудит [3–6]. При этом Министерство финансов Российской Фе-
дерации осуществляет государственный контроль деятельности 
саморегулируемых организаций финансовых аудиторов, ведёт 
реестр таких организаций, определяет общую политику разви-
тия и совершенствования системы финансового аудита. 

Министерство по чрезвычайным ситуациям России и его 
территориальные органы осуществляют аккредитацию экс-
пертных организаций в области пожарного аудита, ведут учёт 
аккредитованных организаций, осуществляют проверку их де-
ятельности, проводят квалификационные испытания и выдают 
документы об их прохождении. Ведётся учёт и приём копий за-
ключений о независимой оценке пожарного риска. Результаты 
независимой оценки риска в области пожарной безопасности на 
объектах надзора, выполненной организацией, аккредитованной 
в установленном порядке, учитываются при проведении пла-
новых проверок объектов надзора. Если в ходе такой проверки 
подтверждены соблюдения всех обязательных требований, меры 
государственного надзора в отношении этих объектов не плани-
руются [7]. 

Министерство природных ресурсов и экологии Российской 
Федерации (Минприроды России) разрабатывает проект Фе-
дерального закона «Об экологическом аудите и экологической 
аудиторской деятельности» [8]. Нормативный акт предполагает, 
что осуществление экологической аудиторской деятельности 
подлежит лицензированию, что экологический аудитор дол-
жен получить квалификационный аттестат, который выдаётся 
уполномоченным Правительством РФ федеральным органом 
исполнительной власти. Уполномоченный орган ведёт реестр 
квалификационных аттестатов экологического аудитора и госу-
дарственный реестр заключений экологического аудита в отно-
шении объектов, подлежащих федеральному государственному 
экологическому надзору. В целях стимулирования юридических 
лиц и индивидуальных предпринимателей к проведению эколо-
гического аудита копия заключения по результатам доброволь-
ного экологического аудита применяется заказчиком экологиче-
ского аудита для переноса срока проведения плановой проверки 
государственного экологического надзора. 

Все уже апробированные принципы и процедуры аудита в 
полной мере могут быть применены и при организации сани-
тарно-эпидемиологического аудита и оценке рисков [9–12]. Это 
подтверждается и богатым зарубежным опытом организации и 
практического применения проведения санитарно-эпидемио-
логического аудита, к примеру, в Республике Беларусь и Респу-
блике Казахстан. Так, в Законе Республики Беларусь от 7 января 
2012 г. № 340-З «О санитарно-эпидемиологическом благополу-
чии населения» содержится термин «санитарно-эпидемиологи-
ческий аудит», которому даётся определение. «Положением о 
порядке проведения санитарно-эпидемиологического аудита» 
(утв. Постановлением Министерства здравоохранения Респу-
блики Беларусь от 16.07.2012 г. № 99) закреплена основная цель 
аудита – «…определение путей и способов уменьшения риска 
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требителей и благополучия человека реестра аудиторских орга-
низаций и индивидуальных аудиторов аудиторских заключений. 
Уполномоченный на ведение реестра орган должен обеспечить 
своевременное внесение сведений в реестры, представление за-
интересованным лицам по их запросам выписок из реестров, 
создание резервных копий информационного массива реестров 
с целью их восстановления при необходимости. Должна предус-
матриваться сохранность, достоверность, целостность, доступ-
ность информации, содержащейся в реестрах, а также её защита 
от несанкционированного доступа. 

Важно, что реестры могут и должны содержать сведения не 
только об учредителях (участниках) аудиторской организации, 
аудиторах и аудиторских заключениях, но и информацию о про-
хождении внешнего контроля качества работы и (при наличии) 
о применении в отношении аудиторской организации мер дис-
циплинарного и иного воздействия, а также сведения о право-
преемстве организации.

Данные, содержащиеся в реестрах, должны являться откры-
тыми для ознакомления с ними органов государственной власти, 
органов местного самоуправления, юридических и физических 
лиц, за исключением сведений, относящихся к информации, до-
ступ к которой ограничен в соответствии с федеральными за-
конами.

Представляется целесообразным рассмотрение и исполь-
зование опыта Республики Казахстан в части организации си-
стемы санитарно-эпидемиологического аудита. Право работать 
в сфере аудита в Республике Казахстан обязывает аудиторов 
ежегодно предоставлять отчёты о результатах работы в уполно-
моченный орган по единой форме. На законодательном уровне 
закреплены определённые требования, которые обеспечивают 
независимость и объективность аудиторского заключения. Спи-
ски юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, 
аккредитованных в области санитарно-эпидемиологического ау-
дита, размещены в открытом доступе. Аудиторские услуги вос-
требованы довольно широко: к ним прибегают представители 
прежде всего малого и среднего бизнеса в области предостав-
ления персональных, образовательных услуг, услуг в области 
здравоохранения, организации досуга и пр. Важным представля-
ется то, что открытыми являются и результаты аудитов, а также 
сведения о специалистах-аудиторах, проводивших проверку и 
составивших заключительное мнение. Последнее существенно 
повышает ответственность аудитора и одновременно доверие к 
представленным результатам.  

Несомненно, аудит как специальный вид деятельности тре-
бует определённых знаний и навыков, причём не только в об-
ласти гигиены и эпидемиологии, но и в области организации и 
этики аудита. Санитарно-эпидемиологическая служба и система 
высшего и постдипломного медицинского образования в стране 
на сегодня способны обеспечить подготовку высококвалифи-
цированных кадров, которые могли бы соответствовать всем, 
в том числе международным стандартам аудиторов. Это потре-
бует разработки и реализации программ постдипломного обра-
зования, повышения квалификации, организации специальных 
курсов, семинаров и т. п. Высокая профессиональная компетент-
ность аудиторов должна подтверждаться системой аттестации 
аудиторов, которая включает в себя сдачу квалификационных 
зачётов, экзаменов и т. п. 

При этом санитарно-эпидемиологический аудит может рас-
сматриваться как перспективная самостоятельная услуга, каче-
ство которой обеспечивается системой аккредитации, открыто-
стью входной и отчётной документации, ежегодным анализом 
со стороны аккредитующего органа. Роль государства в лице 
Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потреби-
телей и благополучия человека должна состоять в обеспечении и 
гарантии высокого уровня этого вида услуг. А высокое качество 
должно обеспечить и востребованность услуг, и расширение 
сферы их применения. В целом создание в стране нормативно 
оформленной, прозрачной, обеспеченной государственными 
гарантиями качества национальной системы санитарно-эпиде-
миологического аудита могло бы гармонично дополнить риск-
ориентированную модель контрольно-надзорной деятельности 
и способствовать росту санитарно-эпидемиологического благо-
получия населения России.   

норме, а рассматривается как аналитик, который определяет как 
«должно быть» [1, 13]. Именно с учётом перспектив развития 
процедур аудита он может органично вписаться в модель риск-
ориентрированного надзора и обеспечить одновременно сниже-
ние административных нагрузок на бизнес и повышение степе-
ни законопослушания хозяйствующих субъектов. 

В существующей ситуации первоочередной задачей становит-
ся нормативно-правовое оформление системы санитарно-эпиде-
миологического аудита и выполнение ряда организационных мер.   

Оптимальным представляется закрепление понятия «сани-
тарно-эпидемиологического аудита» в федеральном законе от 
30.03.1999 г. № 52 «О санитарно-эпидемиологическом благопо-
лучии». Вместе с тем, полномочий правительства Российской 
Федерации достаточно, чтобы наделить Федеральную службы 
по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия 
человека правами по аккредитации организаций и граждан на 
осуществление деятельности по проведению добровольного 
санитарно-эпидемиологического аудита. Целью введения ак-
кредитации является обеспечение доверия к деятельности ауди-
торской организации, индивидуального аудитора на основе под-
тверждения и признания их компетентности по оказанию услуг 
аудита. 

Организация, претендующая на аккредитацию в сфере сани-
тарно-эпидемиологического аудита, должна подтвердить:

• наличие актуального и постоянно обновляемого фонда 
(или автоматизированной информационно-справочной систе-
мы) официально изданных законодательных, нормативных и 
справочных документов,

• наличие утверждённых в установленном порядке методов и 
правил исследований (испытаний) и измерений;

• наличие материально-технической базы, принадлежащей 
заявителю на праве собственности или ином законном основа-
нии, необходимой для проведения санитарно-эпидемиологиче-
ского аудита;

• профессиональную подготовку аудиторов (копии штатного 
расписания, копии дипломов об образовании, трудовых книжек 
(выписки из трудовых книжек с предоставлением оригиналов). 
В случаях привлечения заявителем для выполнения работ внеш-
татных должностных лиц аудиторской организации, индивиду-
ального аудитора, аккредитованных на осуществление деятель-
ности по проведению санитарно-эпидемиологического аудита, 
дополнительно предоставляются копии заключённых с ними до-
говоров. Аккредитованными на осуществление деятельности по 
проведению санитарно-эпидемиологического аудита могут быть 
юридические лица (аудиторские организации) независимо от 
их организационно-правовой формы, а также индивидуальные 
предприниматели (индивидуальные аудиторы), признающие и 
соблюдающие установленные требования и процедуры. Пред-
ставляется, что именно Федеральная служба по надзору в сфе-
ре защиты прав потребителей и благополучия человека должна 
осуществлять аккредитацию и внешний контроль качества рабо-
ты аудиторских организаций и индивидуальных аудиторов. 

Мировая практика показывает, что крайне невысоко доверие 
к результатам аудита, который не обеспечен внешним контро-
лем, тогда как заключения аккредитованных аудиторских фирм, 
строго следующим правилам и процедурам проверок и дорожа-
щим своим авторитетом, много лет работают на рынке услуг и 
систематически проходят внешний контроль, могут быть актив-
но востребованы как хозяйствующими субъектами, так и госу-
дарственными надзорными органами [14 – 16]. 

Интерес представляет опыт Министерства финансов РФ: 
еще в 2008 г. Совет по аудиторской деятельности при министер-
стве утвердил порядок контроля за соблюдением аудиторами 
стандартов профессиональной деятельности и профессиональ-
ной этики. Документ упорядочил деятельность саморегулируе-
мых организаций в части контроля качества аудита, описав на-
ряду с общими вопросами процедуры и источники информации 
для проверки финансового (бухгалтерского аудита), и может 
являться прототипом документа по внешнему контролю сани-
тарно-эпидемиологического аудита. 

С целью систематизации данных об аудиторской деятель-
ности целесообразным представляется создание и ведение на 
базе Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав по-
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